
 
Como Gerenciar perguntas e respostas de

clientes do Mercado Livre ?
Após configurar o Mercado Livre no Painel de Controle >> Configurações >>
Mercado Livre

01) Acesse o Painel de Controle

02) Após o login clique em Catálogo >> Mercado Livre

03) Após conectar o aplicativo ao Mercado Livre, clique em:

Gerenciar perguntas e respostas de clientes do Mercado Livre

04) Após acessar a página, poderá filtar por Status

Para responder na coluna resposta poderá responder as questões não respondidas
no Mercado Livre

No X poderá excluir uma questão não respondida no Mercado Livre
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