
Pedidos Telefone
Como configurar para cancelar pedidos após

determinados dias e repor estoque dos produtos
automaticamente ?

01) Acesse o Painel de Controle

02) Após o login clique em Configuração >> Orders Setting >> edite as opções:

Enable Auto Cancel Order and Replace Stock: true = Ativar / false = Desativar

Cancel and replace stock auto if are with this status: Selecione 3 opções de status
de pedidos para cancelar e repor automaticamente o estoque dos produtos.
Atenção: Todos os pedidos com estes status serão cancelados, os estoques serão
restaurados automaticamente e os clientes receberão email de cancelamento
automaticamente.

Cancel and replace stock auto change for this status: O pedido será alterado para
este status automaticamente

Email Template Auto Cancel Order and Replace Stock: E-mail para ser enviado ao
comprador automaticamente

How many Days for Auto Cancel Order and Replace Stock: Quantos dias para que
seja realizado o processo automaticamente. Preencher somente número neste
campo.

03) Após clique em Atualizar.
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